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GST Hindi update on hearing on Whatsapp  

COVID 19 के कारण उत्पन्न होने वाली स्थिति में सभी ऑफिसे स और गोवेमेंट के कार्ाालर् भी 
बंद है ऐसे में कािी सारे cases है स्िनकी hearing भी pending पड़ी है।  सरकारन े
ORDINANCE  से SECTION 168A INSERT करके इस सेक्शन में प्रदत्त शस्क्िर्ों काउ पर्ोग 
करिे हुए NOTIFICATION 35/2020  िारी फकर्ा िा।इस नोटटफिकेशन र्ह बिार्ा गर्ा है फक कोई 
भी कार्ा िो फक 20 मार्ा से लेकर 29 िून 2020 िक होना है िो उसकी समर् सीमा बढाकर 30 
िून िक कर दी गई िी।  इन सभी CASES  की PERSONAL HEARING भी थिगगि हो गई 
है।   

इस कारण CBIC  ने अप्रैल में तनदेश िारी फकरे् फक CUSTOMS,EXCISE, GST और SERVICE 
TAX के PENDING कारण बिाओ नोटटस र्ा अपील सुनवाई वीडिर्ो कॉन्रें स के साि करने की 
िील्ि कार्ाालर्ों को अनुमति दी है। र्हां िक फक माननीर् सवोच्र् न्र्ार्ालर् ने सुनवाई के ललए  
डिवाइस के साधनों की िरूरिों और सामास्िक दरूरर्ों के मानदंिों का पालन करने के िरीकों पर िोर 
टदर्ा है। इस सम्बन्ध में उन्होंने र्ह कहा है फक COVID 19 के कारण उत्पन्न होने वाली स्थितिऔ 
र SOCIAL DISTANCING के मान दंिों का पालन करने की आवश्र्किा को ध्र्ान में रखिे हुए  
DEMAND NOTICES के संबंध में VIRTUAL MODE में व्र्स्क्िगि सुनवाई करना आवश्र्क  
होगर्ा है। 

COVID 19 के कारण उत्पन्न होने वाली स्थिति के िहि वीडिर्ो कॉन्रें लसगं के माध्र्म से सभी 
DEMAND NOTICES के संबंध में "व्र्स्क्िगि सुनवाई" आर्ोस्िि करने का तनणार् ललर्ा गर्ा है। 
िब िक आगे की व्र्वथिा नहीं हो िािी है, िब िक व्र्स्क्िगि सनुवाई कुछ लोकप्रप्रर् सोशल 
मीडिर्ा प्लेटिॉमा के माध्र्म से होगी। क्र्ोंफक इसकी पहंुर् आम लोगों के बीर् है। व्हाट्सएप वीडिर्ो 
कॉन्रें लसगं को वीडिर्ो कॉन्रें लसगं के ललए ऐसे उपर्ुक्ि मोि के रूप में माना िािा है क्र्ोंफक इसमें 
'एंि टू एंि एस्न्िप्शन' भी है। 

STATE GST AUTHORITY ने कहा है फक सभी PARTIES को व्हाट्स एप वीडिर्ो कॉन्रें लसगं के 
माध्र्म से VIRTUAL HEARING के ललए सहमति देनी र्ाटहए और उसी के ललए व्हाट्सएप नंबर 
प्रदान करना र्ाटहए। इसके बाद सुनवाई की िारीख और समर् को सूगर्ि फकर्ा िाएगा। व्र्स्क्िगि 
सुनवाई से एक टदन पहले ही नोटटस से पुस्टट करनी होगी फक HEARING करना र्ाहिे हैं।िबफक 
नोटटस में टदए गए व्हाट्सएप नंबर पर text message द्वारा  तनधााररि समर्से 15 लमनट पहले  
अपनी उपस्थिति की पुस्टट करनी होगी।  
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सुनवाई समाप्ि होन े के बाद अगधकाररर्ों द्वारा WHATSAPP MESSAGE का उपर्ोग 
PDF FORMAT में PERSONAL HEARING MEMOS भेिे िाएंगे। इन्हें noticee or 
noticees द्वारा हथिाक्षररि करना होगा और HEARING MEMO प्राप्ि होने के 15 लमनट के भीिर 
उसी व्हाट्सएप नंबर पर AUTHORITY को वापस भेिना होगा। 

 इसके ललए अपना ई िाने वाली मानक प्रफिर्ा तनम्नानुसार होगी:- 

 1.     सभी NOTICEES ने अपने WRITTEN SUBMISSION में र्ह थपटट रूप से बिाना र्ाटहए 
फक वे VIRTUAL MODE में व्र्स्क्िगि सुनवाई के ललए सहमि हैं र्ा नहीं, और उनके 
"AUTHORISED SIGNATORY" का  व्हाट्सएप नंबर भी देना होगा। 

 2.  NOTICEES को एक व्हाट्सएप नंबर टदर्ा िाएगा स्िस पर तनधााररि टदन ििा तनर्ि समर् 
पर व्र्स्क्िगि सनुवाई VIRTUAL MODE पर की िाएगी। 

 3.  NOTICEES को व्र्स्क्िगि सुनवाई से 1 टदन पहले इस व्हाट्सएप नंबर पर इसके िाइल नंबर 
ििा व्र्स्क्िगि सुनवाई में उपस्थिि होने वाले नाम वह उनके पद का प्रववरण देिे हुए अपनी 
उपलब्धिा की पुस्टट करनी होगी। के साि ही ऐसे सभी व्र्स्क्िर्ों की संख्र्ा और  PRIMARY 
PERSON  का नाम ििा उसका मोबाइल नंबर भी बिाना होगा। इस  व्र्स्क्िगि सुनवाई के ललए 
उपलब्ध कराए गए व्हाट्सएप नंबर पर वकालि नामा, AUTHORISATION LETTER आटद को 
PDF FORMAT में भेिना अतनवार्ा  होगा।  

 4.   व्र्स्क्िगिसुनवाईकीतिगिपरटदएगएसमर्से 15 'लमनटपहलेव्हाट्सएपनंबर  पर TEXT 
MESSAGE भेिना होगा फक वे अपने कानूनी प्रतितनगध के साि अिवा उनके बबना भी सुनवाई के 
ललए िैर्ार हैं।व्र्स्क्िगि सुनवाई के  दौरान उपस्थिि होने वाले सभी व्र्स्क्िर्ों  के मोबाइल  नबंरों 
ििा  नोटटस में टदर्ा गर्ा व्हाट्सएप नंबर को लमलाकर एक ग्रुप बनाना पड़ेगा िाफक इस ग्रुप में 
व्र्स्क्िगि सुनवाई हो सके। 

5.   व्र्स्क्िगि सुनवाई पूरी होने पर एक PERSONAL HEARING MEMO को व्हाट्सएप  नंबर स े
PDF FORMAT  में PRIMARY CONTACT नंबर  पर भेिा िाएगा। PRIMARY CONTRACT 
PERSON को  इस पीिीएि िाइल का प्रप्रटंआउट लेकर व्र्स्क्िगि सनुवाई के दौरान सभी उपस्थिि 
व्र्स्क्िर्ों का हथिाक्षर  करवाने होंगे और इसे वाप्रपस PDF FORMAT में उसी व्हाट्सएप नंबर पर 
वापस  15 लमनट में भिेना होगा। र्टद व्र्स्क्िगि सुनवाई में भाग लेन ेवाले सभी लोग अलग-अलग 
थिानों पर हैं, िो उन्हें व्र्स्क्िगि रूप से PDF FORMAT का प्रप्रटं लेकर उसपरअलग-अलग 
SIGNATURE  करने होंगे ििा इस पेपर को PDF FORMAT में CONVERT करके PRIMARY 
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CONTACT PERSON को भेिना होगा। इसके पश्र्ाि PRIMARY CONTACT PERSON  इन 
सभी PDF FORMAT में प्राप्ि िाइलों को  व्र्स्क्िगि सुनवाई के ललए टदए गए नंबर पर भेि 
देगा।  

 र्ह सुप्रवधा िब िक बनी रहेगी िब िक कोई अन्र् सुरक्षक्षि र्ा आसान दसूरा िरीका नहीं आ िािा 
है। 

This is solely for educational purpose.  

You can reach us at www.capradeepjain.com , at our facebook page on 

https://www.facebook.com/GSTTODAYBYPRADEEPJAIN/ as well as follow us on 

twitter at https://www.twitter.com/@capradeepjain21 . 
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